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Integrantes de la Junta de Gobierno:

Con fundamento en el Art. 39, Fraccion XVII, de la Ley Estataldel
Agua y Alcantarillado para el Estado de Hidalgo, en mi caricter de
Director, solicito a ustedes, la | Aprobacion del Reglamento de
Servicios de la Comision de Agua y Alcantarillado del Municipio de

Actopan, Hidalgo.

Atentamente

\
Ing. Manuel E. Martinez Chavez
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Introducciéon

‘La Comisién de Agua 'y Alcantarillado del Municipio de Actopan, Hldalgo.. por sus

siglas (CAASA), es un Organismo Publico Descentrahzado de la Administracion

Publica Municipal, dotado de personalidad juridica y patrimonio propio, creado
por decreto del poder ejecutivo del Estado publicado en el Periédico Oficial del
Estado de fecha 6 de abril de 1992, en ese entonces como un Organismo
descentralizado y de naturaleza mixta Estatal y Municipal y de conformidad con lo
sefialado por la Ley Estatal de Agua Yy Alcantarillado, publicado en el Periddico
Oficial del Estado de fecha 30 de diciembre de 1999, se constituyd como un
Organismo descentralizado de la Administracion Pablica Municipal con
personalidad y patrimonio propios, en cumplimiento a lo sefialado por el articulo
tercero transitorio de la mencionada Ley, y que actualmente tiene por objeto
cumplir con eficiencia la responsabilidad social que representa el agua en el
municipio de Actopan, Hidalgo: para que el Organismo Operador se mantenga
o un ente regulador, ejecutor y gestor del recurso hidrico, a fin de ofertar agua

com

potable de calidad a los habitantes, con una cobertura que anualmente se

incrementa, creando conciencia en el uso responsable del agua y pago de los
servicios. Se hace necesaria la creacién de un reglamento de 'aplicaCic’)n municipal,
que regule la prestacion de servicios apoyandose en una estructura piramidal

jerarquica siendo la caspide, la Constitucion Politica de los Estados Unidos
Mexicanos; con el objetivo, de prestar de manera oportuna uno de los servicios de
elevancia en el municipio, Y que dé como resultado una mayor continuidad

mayor r

y consistencia en los planes y acciones que S€ emprendan en esta materia; dejando

de lado la improvisacion y buscando la profesionalizacion del personal que

actualmente brinda estos servicios.
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Reglamento de Servicios de la Comision de Agua y Alcantarillado del Municipio de Aclopan. Hidalgo.

REGLAMENTO DE SERVICIOS DE LA COMISION DE AGUA Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACTOPAN, HIDALGO

TITULO |
CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1.- Los servicios publicos de agua potable, alcantarillado y saneamiento,
seran prestados por la Comision de Agua y Alcantarillado del Municipio de

~Actopan, ‘Hidalgo; en todo el &mbito de su territorio, comprendiendo las

actividades siguientes:

. La determinacidén, emisidn y recaudacion de cuotas, tarifas y los créditos
fiscales que se causen por la prestacion de los servicios correspondientes;
[I. La imposicién de sanciones por infracciones a las disposiciones de la ley y
demas ordenamientos juridicos aplicables, en su &mbito de competencia;
lIl. La operacién, control y mantenimiento del alcantarillado sanitario;
IV. La operacién, vigilancia y mantenimiento de las obras, equipamiento,
plantas, instalaciones y redes; y
V. El tratamiento de aguas residuales bajo las caracteristicas que se establezcan y
se convengan en los Mrlgs con el Organismo operador.
’ 7
ARTICULO 2.- La Comisién de Agua y Alcantarillado del Municipio de Actopan,
Hidalgo; es un Organismo Pablico Descentralizado de la Administracion Piblica
Municipal, dotadc de personalidad juridica y -patrimonio propio, creado por
decreto del poder ejecutivo del Estado publicado en el Periédico Oficial del Etado
de fecha 6 de abril de 1992, en ese entonces como un Organismo descentralizado y
de naturaleza mixta Estatal y Municipal y de conformidad con lo sefialado por la
Ley Estatal de Agua y Alcantarillado, publicado en el Periédico Oficial del Estado de
fecha 30 de diciembre de 1999, se constituyé como un Organismo descentralizado
de la Administracién Pablica Municipal con personalidad y patrimonio propios, en
cumplimiento a lo sefalado por el articulo tercero transitorio de la mencionada
e
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Reglamento de Servicios de la Comision de Agua 'y Alcantarillado del Municipio de Actopan. Hidalgo.

CAPITULO Il
DEL OBJETO DEL REGLAMENTO

ARTICULO 3.- El presente Reglamento tiene por objeto establecer las medidas
necesarias para la prestacion de los servicios de agua potable, alcantarillado, y se
expide de conformidad con el articulo 115 fraccién 1l inciso a) de la Constitucion
politica de los Estados Unidos Mexicanos, la Ley de Agua 'y Alcantarillado del Estado

de Hidalgo y su Reglamento, y demas leyes aplicables.

ARTICULO 4.- Para lo no previsto en el presente Reglamento se aplicara de manera
supletoria la Ley del Agua'y Alcantarillado del Estado de Hidalgo y su Reglamento,
la'Ley de Ingresos del organismo operador de agua y alcantarillado del Municipio
de Actopan, Hidalgo, denominado COMISION DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO DEL MUNICIPIO DE ACTOPAN, HIDALGO vy por sus siglas
(CAASA), y demas disposiciones legales aplicables.

ARTICULO 5.- Para efectos del presente reglamento se entenderé por:

. Sistema.- El Organismo Operador de Agua Potable y Alcantarillado del
Municipio de Actopan, denominado Comision de Agua y Alcantarillado del
Municipio de Actopan, Hidalgo (CAASA).

Il. Ley.- La Ley Estatal del Agua Potable y Alcantarillado del Estado de Hidalgo vy
su reglamento. :

lIl. Reglamento.- El presente Reglamento de la Comision de Agua Yy
Alcantarillado del Municipio de Actopan, Hidalgo

V. Junta.- La Junta de Gobierno de la Comision de Agua y Alcantarillado del
Municipio de Actopan, Hidalgo

V. Director General.- El Director General de la Comision de Agua 'y
Alcantarillado del Municipio de Actopan, Hidalgo

VI. Subdirecciones.- Las establecidas en el articulo 11 del presente Reglamento
Interior de la Comision de Agua 'y Alcantarillado del Municipio de Actopan,

: Hidalgo ' ‘

VIl. Agua Potable.-: Aquella que no contiene contaminantes objetables, ya sean
quimicos o agentes infecciosos, que puede ser ingerida o utilizada para fines
domésticos sin provocar efectos nocivos a la salud y que reane las
caracteristicas establecidas por las norma oficial mexicana NOM-127-55A1-
1994 y las demas disposiciones y normas en la materia.

VIIl.  Alcantarillado.- Servicio que proporciona el organismo operador para
recolectar y alejar las aguas residuales;
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Agua Residual.- Aquella de composicion variada proveniente de las
descargas de usos publico urbano, doméstico, industrial, comercial, de
servicios, agricola, pecuario, de las plantas de tratamiento y en general, de
cualquier uso, asi como la mezcla de ellas;

Agua Tratada.- Aguas residuales resultantes de los procesos de tratamiento O
de adecuacién de su calidad, para remover total o parcialmente sus cargas
contaminantes, antes de ser descargada en algin cuerpo receptor final;
Derivacién.- La conexién de cualquiera de los servicios a que se refiere el
presente reglamento, de un predio a otro colindante, o de una linea de
conduccién a otra, o de una corriente a otra; :

Organismo Operador.- Al Organismo Publico Descentralizado, denominado
“Comisién de Agua y Alcantarillado del Municipio de Actopan, Hidalgo™”,
que dentro de los limites de su circunscripcién territorial, otorga los servicios
hidricos previstos por el presente Reglamento;

Tarifa.- Los precios establecidos en Ley de Ingresos que deben pagar los

usuarios como contraprestacién por determinado uso, rango de consumo o -

descarga, en funcién del tipo de usuario, zona socioeconémica, o cualquier
otro factor que apruebe la autoridad competente: '

: "CAPITULO 1l
DEL ORGANISMO OPERADOR

ARTICULO 6.- El patrimonio del organismo operador estara constituido por:

.
Il
L.
V.
V.
L4

VIL.

Los bienes activos y que formen parte de la Comision de Agua vy
Alcantarillado del Municipio de Actopan, Hidalgo

Las aportaciones federales, estatalesy municipales que en su caso se realicen;
Los ingresos propios; .

Los créditos que se obtengan para el cumplimiento de sus fines;

Las aportaciones de los particulares, las donaciones, las herencias, los
subsidios y las adjudicaciones a favor del sistema; :

Los remanentes, productos, intereses y ventas que se obtengan de su propio
patrimonio; y

Los demés -bienes y. derechos que formen parte de su patrimonio por
cualquier titulo legal. '

Los bienes del sistema, afectos directamente a la prestacion del servicio de agua
potable y alcantarillado, serdn inembargables e imprescriptibles. -Los bienes
inmuebles destinados directamente a la prestacion de los servicios se consideraran
bienes del dominio publico municipal.

W
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ARTICULO 7.- El organismo operador tendra a su cargo:

I.  Planear, programar, estudiar, proyectar, presupuestar, construir, rehabilitar,
ampliar, operar, administrar, conservar vy mejorar tanto los sistemas de
captacién, potabilizacién, conduccion, almacenamiento y distribucion de
agua potable, como los sistemas de alcantarillado y saneamiento.

Il. Proporcionar los servicios de agua potable, alcantarillado y saneamiento, a
los centros de poblacién y-asentamientos humanos de las. zonas urbanas y
ruralés del Municipio de Actopan y demas que le corresponda, en caso de

existir.convenios y/o contratos para tal efecto; '

}} ll. Formular y mantener actualizado el padrén de usuarios de los servicios a su

o cargo; '

IV. Elaborar estudios necesarios que fundamenten y permitan el establecimiento
de cuotas vy tarifas apropiadas, para el cobro de los servicios, tomando en

: cuenta la opinién y sugerencias de la Junta de Gobierno; SRS

] V. Elaborar el proyecto de las tarifas o cuotas por los servicios de agua potable,
alcantarillado, asi como requerir, cobrar o gestionar su cobro en los términos
de ley. '

VI. Ordenar y ejecutar la suspension del servicio por falta de pago y en los
demds casos que procedan;

VIl.  Realizar las gestiones que sean necesarias a fin de obtener los créditos o
financiamientos que se requieran para la mas completa prestaciéon de los
servicios, en los términos de la legislacién aplicable:

VIIl.  Constituir y manejar fondos de reserva para la rehabilitacion, ampliacion y
mejoramiento de los sistemas a su cargo, para la reposicidon de sus activos
fijos actualizados y para el servicio de su deuda:

IX. Utilizar los ingresos que se recauden, obtengan o reciban, en los servicios
pablicos de agua potable, alcantarillado y saneamiento.

X. Otorgar los permisos de descargas de aguas residuales a los sistemas de
drenaje o alcantarillado; , -

Xl.  Promover programas de agua potable y de su uso racional;

XIl.  Inspeccionar, verificar y aplicar las sanciones que establece la ley;

Xlll.  Resolver los recursos y demas medios de impugnacién interpuestos en contra

_ de sus actos o resoluciones:

XIV.  Solicitar a las autoridades competentes, la expropiacién, ocupacion temporal,

' total o parcial de bienes, o la limitacién de los derechos de dominio, en
términos de ley;

XV. Realizar por si o por terceros las obras para agua potable, alcantarillado y
saneamiento de su jurisdiccién, y recibir las que se construyan en la misma, )

Lt d D e nd i & B0 L] ‘ st "fﬂ’:l
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Iﬂ asi como dictaminar los proyectos de dotacién de agua y supervisar la
1) construccion de obras de agua potable, alcantarillado y saneamiento;

| XVI. Cubrir oportunamente las contribuciones, derechos, aprovechamientos vy
Bl productos que establezca la legislacion fiscal aplicable;
l‘; XVIl. Elaborar los programas y presupuestos anuales de ingresos y egresos del
[‘ sistemna;
N XVII. Formular y mantener actualizado el inventario de bienes y recursos que
,,'_'{,l integran su-patrimonio;
) XIX. Elaborar los estados financieros del sistema y proporcionar la informacién y
: ;’[] documentacién que les solicite la autoridad;

| XX. Rendir anualmente al Ayuntamiento de Actopan, un informe de las labores
] del sistema realizadas durante el ejercicio anterior, asi como del estado
- general del sistema y sobre las cuentas de su gestion; :
” XXl. Elaborar los reglamentos y manuales para el correcto funcionamiento de la
—{H Comisién de Agua y Alcantarillado del Municipio de Actopan, Hidalgo, asi como
*"‘»-"Ir establecer las oficinas y dependencias necesarias.dentro de su jurisdiccion;
Bl XXIl. Organizar y orientar a los usuarios para su participacién en el sistema vy
,i%.ll desarrollar programas de capacitacion y adiestramiento para su personal;
e, XXIll.  Celebrar con personas de los sectores publico, social o privado, los convenios

'J"I'[ y contratos necesarios para el cumplimiento de sus atribuciones, en los r
. términos de la legislacion aplicable; |
U XXIV.  Adquirir los bienes muebles e inmuebles necesarios a su objeto, asi como
: realizar todas las acciones que se requieran, directa o indirectamente, para el
e cumplimiento de su objetivo y atribuciones; y
T XXV. Los deméas que sefala este reglamento, su instrumento de instalacion y las
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] ARTICULO 8-.- El organismo operador prestard los servicios publicos de agua
potable, alcantarillado y saneamiento, y en su caso realizard las obras publicas
hidraulicas respectivas, por si o a través de terceros.

disposiciones estatales y federales de la materia.

ARTICULO 9.- En el caso de que la prestacion de los servicios publicos de agua
potable y alcantarillado en el Municipio de Actopan, asi como la construccion
hidraulica respectiva, se concesione parcial o totalmente o se contrate con un
tercero su prestacién o bien su realizacion a nombre y por cuenta del organismo
operador, éste adecuard su estructura y operacién para llevar a cabo la

[ ] :

JJ normatividad, la asistencia, la supervision, el control, la evaluacién y la intervencién
” que en apoyo al municipio se requiera, a fin de que la construccion, administracion,
f—_d operacién, mantenimiento y desarrollo del sistema de agua potable, alcantarillado y
- saneamiento, se realice adecuadamente de conformidad con las disposiciones legales
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